Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Prondsticos para la
Asistencia Publica

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de

Datos Personales Expediente: DIT 0960/2019

Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra de Prondsticos para la Asistencia Publica,
se procede a emitir la presente resolucion con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha dos de octubre de dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto
Nacional de .Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito de
denuncia por el presunto incumplimiento a las obligaciones de transparencia,
presentado en contra del Pronésticos para la Asistencia Publica, en el cual,
respecto del incumplimiento del sujeto obligado, se sefiala lo siguiente:

Descripcién de la denuncia:

“no son correctos los datos de contacto con los servidores publicos de pronésticos
deportivos, el teléfono y la extension no existen. haciendo nugatorio mi acceso a una
informacion de caracter publica. Violan el articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y,no es relativo al cambio de numeracién porque en este hecho, se
elimina la lada nacional no el nimero de contacto..” (sic)

A su escrito de denuncia, el particular adjunt6 como medio de prueba un archivo
en formato Excel, presumiblemente descargado del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), correspondiente a la fraccion VIl del
articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(Ley General) correspondiente al directorio de todos los servidores publicos,
respecto del segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve.

Cabe sefalar que en el apartado de “Detalles del incumplimiento” que genera la
Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que el incumplimiento
denunciado por el particular versa sobre la fraccion VII del articulo 70 de la Ley
General la cual corresponde a la informacién de “El directorio de todos los
servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o
de menor nivel, cuando se brinde atencién al publico; manejen o apliquen recursos
publicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios profesionales bajo el
régimen de confianza u honorarios y personal de base. El directorio debera incluir
al menos el nombre, cargo o nombramiento asignado, nivel del puesto en la
estructura organica, fecha de alta en el cargo, numero telefénico, domicilio para
recibir correspondencia y direccion de correo electronico oficiales” respecto del
segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve.
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ll. Con fecha dos de octubre de dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso a la
Informacién asigné el numero de expediente DIT 0960/2019 a la denuncia
presentada y, por razon de competencia, se turné a la Direccion General de
Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados
(Direccion General de Enlace) para los efectos del numeral Décimo de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Lineamientos de
denuncia).

Illl. Con fecha tres de octubre de dos mil diecinueve, mediante oficio numero
INAI/SAI/1802/2019, la Secretaria de Acceso a la Informacién remitio el turno y el
escrito de denuncia a la Direccidén General de Enlace, a efecto de que se le diera
el tramite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos
de denuncia.

IV. Con fecha siete de octubre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace admitié a tramite la denuncia interpuesta por el particular, toda vez que
ésta cumplié con los requisitos de procedencia previstos en el articulo 91 de la Ley
General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha siete de octubre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace realizd una verificacion virtual del contenido correspondiente a la fraccion
VII del articulo 70 de la Ley General, correspondiente al segundo trimestre del
gjercicio 2019, en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que contaba con
cincuenta y siete registros de informacion:
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VI. Con fecha diez de octubre de dos mil diecinueve, mediante correo electronico
y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de denuncia,
la Direccién General de Enlace notifico al particular la admision de la denuncia
presentada.

VIl. Con fecha diez de octubre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta
de Comunicaciéon y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los
Lineamientos de denuncia, se notificé a la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado la admision de la denuncia, otorgandole un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de su notificacién para que rindiera su
informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de conformidad
con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia.

VIIl. Con fecha quince de octubre de dos mil diecinueve, se recibi6 en este
Instituto, mediante la Herramienta de Comunicaciéon, el oficio numero
SGAJ/0822/2019 de fecha quince de octubre de dos mil diecinueve, dirigido al
Director General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y
Descentralizados de este Instituto y suscrito por la Titular de la Unidad de
Transparencia del Pronésticos para la Asistencia Publica, mediante el cual se
rindié el siguiente informe justificado:
Tsal

Visto el acuerdo de admision al escrito de denuncia por incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia, de fecha 07 de octubre de la presente VI, que
contiene inserto el escrito de denuncia presentado, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, en contra
de este sujeto obligado denominado Prondsticos para la Asistencia Publica; al
respecto, de conformidad a lo dispuesto en el articulo décimo sexto de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, rindo el INFORME JUSTIFICADO
solicitado al tenor de lo siguiente:

Como cuestion previa, se considera necesario delimitar con claridad cuél es el acto
reclamado a este sujeto obligado, y que es objeto de la presente denuncia, con la
finalidad de que ese Organo Garante cuente con los elementos necesarios para
resolver conforme a derecho.

Por lo que, de la comprension del escrito de denuncia por incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia, presentado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, se advierte que el particular denuncia el supuesto incumplimiento de la
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publicacion de la obligacion contenida en la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, mismo que a la letra
dice "no son correctos los datos de contacto de los servidores ptblicos de prondsticos
deportivos, el teléfono y la extension no existen. haciendo nugatorio mi acceso a una
informacién de caracter publica. Violan el articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y, no es relativo al cambio de numeracion porque en este hecho, se
elimina la lada nacional no el nimero de contacto” (sic), no es 6bice sefialar que, al
analizar el archivo adjunto de pruebas, se puede desprender que ‘la inconformidad
versa sobre el segundo trimestre del afio 2019.

En este sentido, y en apego a la tabla de aplicabilidad de Prondsticos para la
Asistencia Publica el area responsable de la carga de la informacién correspondiente
a dicha fraccion es la Gerencia de Recursos Humanos, misma a la que le fue turnada
la denuncia en materia, a través del oficio SGAJ/0814/2019 con la finalidad de que
manifestara lo que a su derecho conviniera.

En esta tesitura, la Gerencia de Recursos Humanos a través del oficio G.R.H./10/14-
09/2019 sefialé lo siguiente:

En apego a la Ley General de Transparencia y a los Lineamientos técnicos generales
para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir
los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia y anexos, y con la finalidad de atender la inconformidad del particular,
se informa que el numero telefonico de la Entidad y las extensiones son correctas, por
lo que se anexan los acuses correspondientes a la carga de informacién del primer y
segundo frimestre del afio en curso dicha carga se realizd con informacién actualizada
al periodo que corresponde conforme a la Tabla de actualizacion y conservacion de la
informacién. (sic)

Por lo anterior, es preciso sefialar que, la informacion se ha cargado en tiempo y
forma, asimismo, al revisar cada una de las extensiones que se encuentran en los
formatos se verific6 que tanto el nimero telefénico, como las extensiones son las
vigentes en la Entidad, por lo que la denuncia del particular resulta infundada e
inoperante.

De esta manera, partiendo de las premisas de que los actos de autoridad deben de
respetar el principio de legalidad y la de que todos los actos administrativos gozan de
la presuncion de validez, se puede sefialar que, la carga de la informacién se realizé
de manera correcta atendiendo que, el acto administrativo debe ser vélido para que
produzca efectos juridicos y para ello debe estar ajustado a la ley que lo regula y que
el contenido de este no puede ser decidido libremente por la Administracién, pues su
actuacion queda sometida a la Ley y al Derecho, por lo que, la actualizacién de el
Sistema de Portales de Transparencia, especificamente de la fraccién VIl del articulo
70 de la LGTAI P, se ha realizado estrictamente en apego a la ley mencionada, asi
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como a los Lineamientos Técnicos.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, respetuosamente pido se sirva:

PRIMEROQO. Tener por presentado en los términos del presente ocurso dentro del
término concedido.

SEGUNDO. Tener por CUMPLIDA la obligacién establecida en el articulo 70, fraccién
Vil de la LGTAIP.

[...]" (sic)

A su escrito de informe justificado, el sujeto obligado adjunté los siguientes
documentos:

e Oficio numero G.R.H./10/14-09/2019 de fecha catorce de octubre de dos mil
diecinueve, dirigido al Titular de la Unidad de Transparencia y suscrito por el
Gerente de Recursos Humanos, ambos de Pronédsticos para la Asistencia
Publica, en los siguientes términos;

T

En atencién a su oficio SGAJ/0814/2019 de fecha 14 de octubre del afio en curso, en
el cual notifica la denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia de la
fraccién VIl del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LGTAIP) mismo que a la letra dice: "no son correctos los datos
de contacto de los servidores publicos de pronédsticos deportivos, el teléfono y la
extension no existen. haciendo nugatorio mi acceso a una informacién de caracter
publica. Violan el articulo 70 de la Ley General de Transparencia y, no es relativo al
cambio de numeracidn porque en este hecho, se elimina la lada nacional no el numero
de contacto”, identificado con el nimero de expediente DIT 0960/20189.

Al respecto, me permito informar lo siguiente:

En apego a la Ley General de Transparencia y a los Lineamientos técnicos generales
para la publicaciéon, homologaciéon y estandarizacién de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir
los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia y anexos, y con la finalidad de atender la inconformidad del particular,
se informa que el nimero telefénico de la Entidad y las extensiones son correctas, por
lo que se anexan los acuses correspondientes a la carga de informacién del primer y
segundo trimestre del afio en curso dicha carga se realizé con informacion actualizada
al periodo que corresponde conforme a la Tabla de actualizacion y conservacion de la
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informacion.

En esta tesitura y con fundamento en los articulos 89, 90 Y 95 de la LGTAIP, le
solicito amablemente tenerme por presentado en los términos del presente ocurso
dentro del término concedido.

Sin otro particular de momento, le envio un cordial saludo.

[..]" (sic)

e Comprobante de procesamiento de Alta de informacion de fecha nueve de
julio de dos mil diecinueve y numero de folio 156271368668333 relativa al
articulo VII del articulo 70 de la Ley General.

e Comprobante de procesamiento de Alta de informacién de fecha veintidés de
abril de dos mil diecinueve y numero de folio 1555944535830033 relativa al
articulo VII del articulo 70 de la Ley General.

IX. Con fecha diecisiete de octubre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace realizé una segunda verificacion virtual del contenido al formato a la
fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General, correspondiente al segundo trimestre
del ejercicio 2019, en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que contaba con
cincuenta y siete registros de informacion:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer vy
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 6°, apartado A,
fraccién VIII, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el cuatro de mayo de dos mil quince; 12,
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales, cuya
ultima modificacién se publico en el Diario Oficial de la Federacion el veinticuatro
de septiembre de dos mil diecinueve, asi como en el numeral Vigésimo tercero de
los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento
a las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuya modificacién se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de dos mil dieciocho.

SEGUNDO. Mediante el escrito presentado por el particular, se denunci6 el
posible incumplimiento de Pronésticos para la Asistencia Publica a la
obligacion de transparencia establecida en la fraccion VII del articulo 70 de la Ley
General, la cual corresponde al directorio de todos los servidores publicos, a partir
del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se
brinde atencién al publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de
autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base.

Cabe sefialar que, en términos de lo denunciado por el particular, se advierte que
su inconformidad radica en que en el directorio de Prondsticos para la
Asistencia Publica los datos de contacto de los servidores publicos no son
correctos, toda vez que el teléfono y la extensiéon no existen, haciendo nugatorio
su acceso a la informacion; indicando como periodo denunciado el segundo
trimestre del ejercicio dos mil diecinueve.

Ahora bien, una vez admitida la denuncia, se requiri6 a Prondsticos para la
Asistencia Publica rindiera su informe justificado respecto de la fraccion
denunciada, por lo que el sujeto obligado manifesté que el nUmero telefénico de la
entidad y las extensiones son correctas, anexando los acuses correspondientes a
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la carga de informacion del primer y segundo trimestre del afio en curso;
sefalando que dicha carga se realizé con informacién actualizada al periodo que
corresponde conforme a la Tabla de actualizacion y conservacion de la
informacion.

En tal consideracion, la Direccibn General de Enlace procedié a realizar una
verificacion virtual para allegarse de los elementos que le permitieran calificar la
denuncia presentada, analizando el informe justificado remitido por el sujeto
obligado y el estado que guarda la informacién en el SIPOT, conforme a lo
sefalado en el resultando IX, para verificar que el sujeto obligado cumpliera con la
obligacién de transparencia denunciada.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que la informacion debera estar cargada en
la Plataforma Nacional de Transparencia de conformidad con lo previsto en el los
articulos 49, 50, fraccién Il y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacion y operacién
de la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada,
entre otros, por el SIPOT que constituye el instrumento informatico a través del
cual todos los sujetos obligados ponen a disposicion de los particulares la
informacion referente a las obligaciones de transparencia contenidas en la Ley
General, Ley Federal o Ley Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio
de informacién obligatoria de transparencia nacional.

TERCERO. En el caso que nos ocupa, la informacion que integra la obligacion de
transparencia establecida en el articulo 70, fraccion VII, de la Ley General,
contiene un formato, de acuerdo a lo sefialado en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacién
de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia (Lineamientos Técnicos Generales), tal
como se advierte a continuacion:

1 Toda vez que se esta revisando el cumplimiento del periodo 2019, los formatos que resultan aplicables
corresponden a aquellos establecidos en los Lineamientos Teécnicos Generales modificados mediante el
Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho de diciembre de
dos mil diecisiete.
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VIl. El directorio de todos los servidores ptblicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al
publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad, o
presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y
personal de base. El directorio debera incluir al menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de aita
en el cargo, numero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y
direccion de correo electrénico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fraccion los sujetos obligados deberan integrar el
directorio con los datos basicos para establecer contacto con sus servidores(as)
publicos(as), integrantes y/o miembros, asi como toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en los mismos.

Se publicara la informacion correspondiente desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente, hasta el titular del sujeto obligado; y de menor nivel en caso de que
brinden atencién al publico, manejen o apliquen recursos publicos, realicen actos de
autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de honorarios, confianza y
personal de base.

Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se incluird una
nota que especifique que éstos no forman parte de la estructura organica del sujeto
obligado toda vez que fungen como apoyo para el desarrollo de las actividades de los
puestos que si conforman la estructura.

Periodo de actualizacién: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacion
Conservar en el sitio de Internet: informacién vigente
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

[..]

Criterio 9 Numero(s) de teléfono(s) oficial(es) y extension (es)
[...]

De lo anterior, se observa que, en la obligacién de transparencia, objeto de la
denuncia, los sujetos obligados de manera trimestral deben hacer de conocimiento
publico la informacién sobre el directorio de todos los servidores publicos, a partir
del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se
brinde atencion al publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de
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autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base y, en especifico el numero de teléfono de cada uno
de los servidores publicos, asi como su extension.

Aunado a ello, los Lineamientos Técnicos Generales senalan que el periodo de
conservacion de la informacién para la fraccidén denunciada es la vigente y tiene
un periodo de actualizacion trimestral; en consecuencia, se advierte el periodo que
Pronosticos para la Asistencia Publica debia de tener publicado a la fecha de la
presentacion de la denuncia, es el correspondiente al segundo trimestre del
ejercicio dos mil diecinueve, por lo que sera dicho periodo el analizado en la
presente resolucion, aunado que fue el periodo denunciado por el particular.

Ahora bien, de la verificacion virtual realizada al contenido del formato
correspondiente a la fraccién VII del articulo 70 de la Ley General, en la vista
publica del SIPOT, se observo que el sujeto obligado tiene publicada informacion
en los siguientes términos:

TIGT A0 Fr i ido timestre 354570 [soko lectursl - Excel dervel Sego berer Gunderer )

Ajustar bt

Ordenne,  Buic

i Combinar g centiar - fo- T w0 RULRST
filtrar - seleccicnar ~

A

Cudgac
Cugat ail se
Cudsd ol de
Cudsd gl Ber
34 Codad i1 3e
Cumaadl Bey
Cutaa ol
Cudad del
Cumd
ad Cudad ot
Cudag ot

919 04/07/2013

Cudadarl 9
02/07/2019

Cudsdal
2d Cludad 8¢l
Curd o
Cutadacl
Cudaaal
Cudsd ol
Cludsd a1
3 Cuddadd
Cuddacl
Cudsd ot
Cudsd il
a Cudra el

Benitalu g
BenitoJu 9
Bentou3
Bentoju’d
Benito Jud
Benitaju'9
Bentojud
Bento 4D Cidad 4003920

019 £l
213 04/07/2013

14 de 19



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Pronésticos para Ila
Asistencia Publica

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales Expediente: DIT 0960/2019

i iy = } =
E » - 5 ¥ Rellenas -

cEeE B ombinarycentar = $ - % 9 %% 43  Formato  Darformato Eticsde Insertar Ehminar Formato
3 condicional * comotabla - celda~ . - .
Fetapepeles Fuzate " Alncauen Te humero Kl Extitay Lelaes Eage ~

Borrar -

vomBl pow
Ciuded  Ciudad drl
Ciudad  Cudad d) ges
Cudad  Cudad di) BenitoJu 14 Bentolu®
Cudad  Cluded d(1 Benito Ju 12 Benitosu'd

07/2019 13 cerdas vacias es der vado de que lo:
07/2019 Ia celgas vacias e3 der'vado de que 10:

«
Cocada03920 5482
Cudada03s20 548201

Hidden_1

Hidden_2

Hidden_3

De las pantallas anteriores se advierte lo siguiente:

En primer término, de los 57 registros de informacion, 53 registros contienen
informacion de los numeros de teléfono oficiales y extensiones.

En segundo término, de los 57 registros de informacion, en 4 registros existe
ausencia de informacion; sin embargo, se observa que el sujeto obligado en el
Campo Nota publico la leyenda “la celdas vacias es derivado de que los puestos
se encuentran vacantes”, por lo que se advierte que dicha nota justifica la
ausencia de informacién al indicar puntualmente que no existe informacion
respecto de ciertas celdas toda vez que son cargos que se encuentran vacantes vy,
por lo tanto, no existe dicha informacion, de esta manera se verifica que el sujeto
obligado da cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos Técnicos
Generales, mismos que en su numeral Octavo, fraccion V, precisan que los
sujetos obligados, en su caso, incluiran una nota fundamentada, motivada y
actualizada al periodo correspondiente, que explique los motivos por los cuales no
publican informacién relativa a esta fraccion.

Finalmente, de lo manifestado por el particular en relacién con que “no son
correctos los datos de contacto con los servidores publicos de pronésticos
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deportivos, el teléfono y la extension no existen...”.

Al respecto, es necesario recordar que los Lineamientos Técnicos Generales en
sus articulos Quinto fraccion | y Sexto, fraccion |, establecen lo siguiente:

Quinto. La informacion que difundan y actualicen los sujetos obligados en su seccion de
Internet “Transparencia”, asi como en la Plataforma Nacional, debera cumplir con los
atributos de calidad de la informacion y accesibilidad en los siguientes términos:

|. Calidad de la informaciéon. La informacion que se ponga a disposicion de
cualquier interesado, como resultado de las politicas publicas en materia
de transparencia, debe ser veraz, confiable, oportuna, congruente, integral,
actualizada, accesible, comprensible y verificable, y

Sexto. Con base en los atributos de calidad de la informacién y accesibilidad antes
referidos, y en lo dispuesto por el articulo 61 de la Ley General, se establece que la
informacién publicada en los portales de transparencia de los sujetos obligados y en la
Plataforma Nacional, debera contar ademas con las siguientes caracteristicas: veracidad,
confiabilidad, oportunidad, congruencia, integralidad, actualidad, accesibilidad,
comprensibilidad y verificabilidad, las cuales se definen a continuacion:

I. Veracidad: Que es exacta y dice, refiere o manifiesta siempre la verdad respecto
de lo generado, utilizado o publicitado por el sujeto obligado en ejercicio
de sus funciones o atribuciones;

(Enfasis afadido)

Expuesto lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado refiri6 mediante su informe
justificado, que ‘el numero telefénico de la Entidad y las extensiones son
correctas”, este Instituto advierte que la informacion reportada respecto del
Criterio 9 “Numero(s) de teléfono(s) oficial(es) y extensién (es)” es la
correspondiente a la fraccion denunciada, toda vez que es la informaciéon que obra
en sus archivos; por lo tanto, Pronosticos para la Asistencia Publica cumple
con los Lineamientos Técnicos Generales.

En este sentido, considerando que se acreditdé que, al momento en que se
present6 la denuncia, Pronésticos para la Asistencia Publica contaba con la
informacion publicada respecto de los nimeros de teléfono y extensiones de los
servidores publicos en términos de los Lineamientos Técnicos Generales o, en su
caso, la justificacion por la ausencia de la informacién, el incumplimiento
denunciado resulta improcedente.
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En consecuencia, este Instituto estima INFUNDADA la denuncia presentada, toda
vez que, como se muestra en el analisis realizado a la informacion
correspondiente al segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve de la fraccién
VIl del articulo 70 de la Ley General, se constaté que el sujeto obligado cuenta con
la informacion publicada de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos Técnicos
Generales.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el numeral Vigésimo tercero, fraccion |, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se declara
infundada la denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia
presentada en contra de Prondsticos para la Asistencia Publica, por lo que se
ordena el cierre del expediente.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacién, con fundamento en el articulo
97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y el
numeral Vigésimo cuarto, parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacién para que, a
través de la Direccion General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos
Electorales y Descentralizados, notifique la presente resolucién a la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, mediante la Herramienta de Comunicacién, y a
la denunciante, en la direccion sefialada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
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y el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en
los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, Francisco Javier Acuna Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca
Lilia Ibarra Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey
Chepov, Josefina Roman Vergara y Joel Salas Suarez, en sesion celebrada el seis
de noviembre de dos mil diecinueve, ante Hugo Alejandro Cordova Diaz,
Secretario Técnico del Pleno.

/ / /
/ U/', 7/

/ (

Francisco Javier Acuia
Llamas
Comisionado Presidente

ca Lilia Ibarra Mari
Cadena

icio Guerra
ord

Comisionado
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Secretdrio Técnico del
Pleno

Esta foja corresponde a la resolucion de la denuncia DIT 0960/2019, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, el seis de noviembre de dos mil diecinueve.
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